
COMCEL S.A.
NIT 800.153.993-7
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CORPORACION SOCIAL PARA EL DESARROLLO DE
CIUDAD: CIUDAD: CIUDAD: CIUDAD: BOGOTA/CUNDINAMARCA

DIRECCIÓN: DIRECCIÓN: DIRECCIÓN: DIRECCIÓN: CR 24 39B 25 OF 302
CÓDIGO POSTAL:CÓDIGO POSTAL:CÓDIGO POSTAL:CÓDIGO POSTAL:

FACTURA ELECTRÓNICA DE VENTA:FACTURA ELECTRÓNICA DE VENTA:FACTURA ELECTRÓNICA DE VENTA:FACTURA ELECTRÓNICA DE VENTA: E 5843767364

SERVICIOS MÓVILES
CÓDIGO INTERNO: 1.67318515

FECHA LÍMITE DE PAGO:FECHA LÍMITE DE PAGO:FECHA LÍMITE DE PAGO:FECHA LÍMITE DE PAGO:

02-Sep-2024
REFERENCIA DE PAGO:REFERENCIA DE PAGO:REFERENCIA DE PAGO:REFERENCIA DE PAGO:

5673185151
TOTAL A PAGAR:

$4,896.77

Si tu pago es en cheque gíralo a nombre de Comcel S.A. indicando al respaldo nombre, dirección y número de celular
COMCEL S.A

NIT 800.153.993-7

Marca esta casilla si deseas cancelar el valor total de tu factura

(415)7707175320010(8020)5673185151(3902)489677

Valor total a pagar de su factura 4,896.77

FORMA DE PAGO: Efectivo T. Crédito Cheque

Cód. Banco Cheque Nº
Paga aquí

CORPORACION SOCIAL PARA EL
DESARROLLO DE
REFERENCIA DE PAGO: 5673185151
NO. DE IDENTIFICACIÓN: Nit: 830018406
FACTURA ELECTRÓNICA DE VENTA: E 5843767364
PERÍODO DE FACTURACIÓN: 15-Jul-2024 a 14-Ago-2024
NÚMERO CELULAR: 3225083738

SUSPENSIÓN A PARTIR DE: 04-Sep-2024

TOTAL A PAGAR: $4,896.77

* Servicios Suplementarios se refiere a llamadas a 01901 o 01910, SMS y MMS Premium. El valor de estas llamadas corresponden solamente a los consumos efectuados durante el presente período de facturación.

TU PLAN INCLUYE:
Mega Conect NEG 150GB: Cargo Fijo Mensual: $ 75,900 Minutos Incluídos: Ilimitados a todo destino fijo o movil nacional. Minutos LDI: Minutos
Ilimitados para llamar a USA, Canada, Pto. Rico y Mexico. No aplica para marcaciones satelitales ni destinos especiales. Las llamadas
internacionales se deben realizar a traves del 00444, generan cobro las llamadas realizadas por otros operadores. Valor Min Adic LDI: $ 499 a a
USA, Canada y Pto. Rico. $ 1.144 a Hispanoamérica (Argentina, Brasil, Chile, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Honduras, Jamaica,
Mexico, Nicaragua, Panamá, Paraguay, Perú, República Dominicana, Uruguay, Espana y Venezuela.) $ 1.331 a Europa, Asia y Otros. Navegación en
Internet: 150 GB, puede compatir hasta 20GB de internet con otros dispositivos cercanos. Una vez consumida la capacidad de navegacion incluida
en el plan, podra continuar accediendo gratis a Chat de Whatsapp, Correo Corporativo, Facebook, Instagram, Teams, Webex, Zoom. Mensajes de
texto Incluídos: Ilimitados a todo destino. Para navegación adicional podrá recargar y comprar paquetes de datos complementarios disponibles
para Negocios en el App Mi Claro. Tarifas con impuestos incluídos, el prestador del servicio es el operador de telefonía Móvil Comcel S.A. No
Incluye: Roaming Internacional, LDI a otros destinos, MMS, ni descarga de contenidos con costo. Mayor informacion www.claro.com.co. .

ENTIÉNDELO MEJOR, CONOCE LOS COBROS A DETALLE

$0.00Cargos anteriores $0.00
$-75,899.98Pagos recibidos $-75,899.98

DEUDA ANTERIOR

$-75,899.98

Descripción Valor Valor TotalValor

Servicio datos 13-Ago-2024 14-Sep-2024 $56,033.85 $10,646.43 $66,680.28
Cargo fijo mensual 13-Ago-2024 14-Sep-2024 $11,476.80 $2,639.67 $14,116.47
Impuestos $13,286.10

CARGOS FIJOS

$80,796.75

Descripción Fecha inicial Fecha final Valor Impuestos Valor TotalValor

Impuestos IVA:12,827.03 Consumo:459.07 * La tasa de interés moratorio es del 29.21% efectivo anual. Impuestos* = Incluye el IVA y el Impuesto al consumo para servicios de voz.

TOTAL A PAGAR
FECHA DE CARGA DE MINUTOSFECHA DE CARGA DE MINUTOSFECHA DE CARGA DE MINUTOSFECHA DE CARGA DE MINUTOS: 15-Ago-2024
PERÍODO DE FACTURACIÓNPERÍODO DE FACTURACIÓNPERÍODO DE FACTURACIÓNPERÍODO DE FACTURACIÓN: 15-Jul-2024 a 14-Ago-2024
FECHA DE FACTURACIÓNFECHA DE FACTURACIÓNFECHA DE FACTURACIÓNFECHA DE FACTURACIÓN: 15-Ago-2024

$4,896.77
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COMCEL S.A
NIT 800.153.993-7

Marque esta casilla para cancelar el valor de su factura sin incluir Servicios
Suplementarios *

(415)7707175320010(8020)5673185151(3902)489677

REFERENCIA DE PAGO:5673185151

Valor a pagar por Servicio sin incluir Servicios Suplementarios * 4,896.77

FORMA DE PAGO: Efectivo T. Crédito Cheque

Cód. Banco Cheque Nº

* Servicios Suplementarios se refiere a llamadas a 01901 o 01910, SMS y MMS Premium. El valor de estas llamadas corresponden solamente a los consumos efectuados durante el presente período de facturación.

HISTOGRAMAS DE CONSUMO

ASÍ DISFRUTASTE TUS LLAMADAS EL ÚLTIMO MES

LÍNEA 3225083738

NO INCLUYE LLAMADAS A NÚMEROS ESPECIALES,
SERVICIOS Y DESTINOS NO INCLUIDOS DENTRO DEL PLAN.
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ENCUÉNTRANOS EN LAS OFICINAS DE ATENCIÓN MÁS CERCANAS

BOGOTA
Av68 No. 39i-37 Sur
Cra 30 # 3B - 35/41
Av. Cra 27 # 38A-27 Sur Ent 5 Lc 1-200
Av 80 No. 44-19 Sur
Cra. 13 No. 59 - 52
Calle 72 No. 13-71
Cra.8 No 19 - 41

Crr. 30 Av 19, Local B1 al B19 Centro Comercial C
Av Cra. 14 No. 10 - 09 Sur Estacion Nariño
Carrera 100 No. 19-57/65
Cll 116 No. 19ª-41
Cra 67ª # 95 - 63 C Ccial de Diseño Floresta
Cra. 15 No. 94-38
Av Suba No. 128-30

TIENES MUCHAS OPCIONES PARA EL PAGO DE TU FACTURA
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CORPORACION SOCIAL PARA EL DESARROLLO DE
Número Celular : 3225083738

Código Interno : 1.67318515

PARA QUE TENGAS EN CUENTA

A partir del 01-Feb-2018 aplica cobro de reconexión del servicio por un valor de
$6.191 impuestos incluidos. Cuida tu historia crediticia pagando siempre hasta la
fecha de pago oportuno y evita ser reportado negativamente en las centrales de
riesgo.

Información de factura electrónica:

Descarga aquí tu factura electrónica

Fecha y hora de emisión: 18-Ago-2024 08:02
Fecha y hora de aprobación: 18-Ago-2024 11:34

Información general:
De conformidad con la Resolución CRC 5111 de 2017, cuando el usuario tenga alguna inconformidad con su factura, puede presentar una PQR antes de la fecha de pago oportuno,
caso en el cual no debe pagar las sumas que sean objetos de reclamación. Si no presenta la PQR antes de dicha fecha el usuario debe pagar el valor total de la factura. En todo caso
el usuario cuenta con 6 meses contados a partir de la fecha del pago oportuno de su factura para presentar cualquier PQR relacionada con los conceptos incluidos en dicha factura.

La autoridad de inspección, vigilancia y control en materia de protección de los derechos de los usuarios es la Superintendencia de Industria y Comercio: Dirección: Cra 13 No. 27 -
00 piso 5, Bogotá - Línea Telefónica Nacional: 01 8000 910165 - Correo Electrónico: info@sic.gov.co

Señor Usuario a partir del día 01 de Enero del 2018, existe un nuevo régimen de protección de usuarios, contenido en la Resolución CRC 5111 de 2017, la cual podrá consultar
ingresando a nuestra página Web a través del siguiente enlace: http://www.claro.com.co/personas/legal-y-regulatorio/ o en nuestras oficinas físicas de atención al usuario.

Sistema facturador: BSCS, fabricante Ericsson de Colombia, NIT 860025285. Proveedor tecnológico de facturacionelectrónica: Sistemas de información empresarial s.a, NIT:
890.319.193. Forma de Pago de la presente factura electrónica de venta: Contado, Medio de Pago: Efectivo.

http://facturasclaro.paradigma.com.co/ebptelmex/pages/request/request.aspx?data=g6yEaKS3JSKszLkl09wvID8KpoWA1EaHmZfV3Hp1uRv+wYw2G5/2AxbVNr0bXAHU&option=15
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CORPORACION SOCIAL PARA EL DESARROLLO DE
Número Celular : 3225083738

Código Interno : 1.67318515

DETALLE DE LLAMADAS INCLUIDAS EN EL PLAN PARA CEL.: 3225083738

CONSUMOS LOCALES

Fecha Hora Teléfono Durac. V/r Unitario
Tiempo Aire

V/r Tiempo al Aire Total ($)
13:39
13:40
13:45
13:50
13:55
14:00
14:05
14:12
14:26
14:38
14:54
15:11
15:25
15:57
15:59

3133588335P
3202181275
3144938638
3228025225
3123657570
3103044177P
3115475023
3115475023
3008679796
3133183998
3007886132C
3154499945
3112466038
3212771910
3224308800

1:00
4:00
5:00
3:00
4:00
3:00
1:00
1:00

11:00
2:00
6:00
4:00
1:00
2:00
1:00

14-Ago
14-Ago
14-Ago
14-Ago
14-Ago
14-Ago
14-Ago
14-Ago
14-Ago
14-Ago
14-Ago
14-Ago
14-Ago
14-Ago
14-Ago

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

Subtotal 49:00 $0.00 $0.00

A: Minutos adicionales a los 5 minutos sin costo del elegido
E: 5 primeros minutos de la llamada sin costo del elegido
C: Número de otro operador portado (Activado) en COMCEL
P: Número de COMCEL portado (Activado) en Otro Operador
BN: Consumos realizados del bono
PQ: Consumos realizados del paquete
DV: Desvío de llamadas


